L’informatique
sur le marché a Nogen

Parmi les étals des commercants du marché, Andrew Aronoff, ancien ingénieur,
offie ses compétences informatiques aux clients venus remplir leur cabas.

NSTALLE entre I'étal du bou-

langer et celui du volailler, en

plein coeur de la halle du mar-

ché du Centre, & Nogent-sur-

Marne, Andrew Aronoff of-
frira aujourd’hui ses conseils en
informatique aux chalands, et ce,
gratuitement. Une offre remarquée
par les clients et qui commence a
porter ses fruits pour le spécialiste
des ordinateurs.

Ancien ingénieur en génie
chimique, expert en qualité, Andrew
Aronoff a toujours travaillé avec I'in-

_ [onmatique. Passé maitre dans la
maitrise de I'outil, du maiériel (PC et
non pas Macintosh), de la fameuse
désinfection de virus de tous ordres
et détaché de toute société, il décide
de monter sa propre entreprise en
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LNY A pas de fatalité pourla
municipalité de Nogent.
Apres avoir constaté une baisse
de fréquentation du marché le
samedi matin depuis qu’il n'y a
plus d’école, une réflexion a eu
lieu a la mairie afin de discuter
de l'avenir du rendez-vous mar-
chand. « Des constats ont été
réalisés sur le terrain », affirme
Richard Laurent, régisseur du
marché du centre. « Et il a été
décidé de faire du marché un
lieu qui réponde a toutes les de-
mandes, un lieu encore plus
utile et pratique.» Clest ainsi
que la halle alimentaire s'est ou-
verte a l'informatique pratique
avec Andrew Aronoff, pionnier
du genre, et que, entre fiuits et
légumes, les clients du marché
trouveront bientdt un couturier,
un photographe, un conseil en

immobilier.
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2006. C’est ainsi que tous les same-
dis dés potron-minet, entre carottes,
fromages et volailles roties, Andrew
Aronoff, casquette blanche sur la
téte, offie ses services dans un fran-
cais impeccable teinté d'accent new-
yorkais aux nombreux clients du
marché, riche de deux cents com-
mer¢ants. « Avec ma sociéte PC Dr
jai décidé de me rapprocher des
gens et 14, sur le marché, je peux ré-
pondre a tout le monde. On vient ici
avec une question sur le matériel in-
formatique ou les logiciels et jy ré-
ponds, maintenant ou aprés re-
cherche, A condition que les gens
acceptent ma carte de visite. Mais at-
tention, je suis la pour conseiller, pas
pour dépanner les machines », pré-
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cise-t-il en souriant. Car, paralléle-
ment, le ¢ doc » est a la téte d'une pe-
tite société baptisée PC Dr AP qui,
elle, répond a la demande de dépan-
nage sur site, au domicile du client.
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« On commence
a le connaitre »

«Si, sur le marché, japporte mes
lumiéres 4 la personne et que grice 4
cela elle arrive & se servir correcte-
ment de son ordinateur, jespére
qu'en cas de problémes ultérieurs,
elle fera appel a moi ! » précise I'ex-
pert en ordinateurs. Conseils, expli-
cations d'utilisation, fiches pratiques
pour l'achat ou adresses utiles pour

des stages d'initiation sont ainsi dis-
pensés généreusement. « On com-
mence a le connaitre », affirme un
marchand proche. « Finalement, on
rend tous les deux service, moi avec
mes légumes frais et lui avec ses
trucs et astuces. » De son ¢6té, une
cliente du marché, intriguée et mise
au fait, trouve finalement « ce mar-
chand qui ne vend rien » plutot sym-
pathique et intelligent : «1l1 a fout
compris. C'est tout le contraire d'une
hotline. Les gens savent a qui ils ont
affaire », affirme-t-elle, PC Dr a éga-
lement été reconnu par la chambre
de métiers et de I'artisanat du Val-de-
Mame, qui lui a attribué la Charte
qualité.
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NOGENT, LE 1°" OCTOBRE. Tous les samedis, Andrew Aronoff insta

lle son stand de conseil en

informatique sur le marché, entre I'étal du boulanger et celui du volailler. « picn)



